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企業では、いま、多様性を尊重することへの重要性がますます高まつています。企業内には以前と比べて多様

な価値観、多様な属性を持つた働き手が増えており、また、均一な商品 サービスではフォローしきれない多様な

二一ズが社会に生まれています。多様性と|よ 、外国人、障害者、高齢者などの多様な価値を私たちが受け入れる

ことと認識されています。しかし、この教材は、その思い込みに対して一石を投じるものとなつてしヽます。

この教材では、多様性と|よ 、ある集団が多様な人を受け入れるという認識ではなく、集団に属する全ての個人

がそれぞねに個性を持ち、それぞねの違いをお互い認め、活かし合うことだということをテーマに据えていま

す。このテーマについて、身近で誰もが経験しうる事例を丁寧に解説することで、多様性尊重への入門編となる

よう制作しました。

上司の字津木課長の机に、ベトナム人のイェンがやつてくる。ベトナムのテト

(旧正月)で実家に帰るため、2週間の有給体暇がほしいとのこと。宇津木は、

イェンが新人だということもあり、長すぎる体暇を認めることを渋る。昼休み

のミーティングスペース、イェンなど着手社員たちの昼食に宇津木も加わる。

今後、私たちの社会の中の多くの職場では、育児 介護などで長期の体みが必要

な人が増えると予想される。誰かが突然休んでも、業務内容を共有できるマニユ

|よ 、イェンの休暇のことを井ノ下所長に相談する。丼ノ下 |よ 、社員の多様化が今ま

ると発言し、理解を示す。

アル作りが提案された。宇津木

での常識を変えるチャンスにな

宇津木 |よ 、部下の仙川が、顧客との連絡に電話や訪問などではなく、メール

ばかり多用していることに不満を持つている。そのことを宇津木が注意しても、

メール連絡を望む客もおり、また、事実を正確に伝えやすいツールであると仙

川は反論する。そんなある日、井ノ下所長の取引先の吉鶴が、車椅子に乗つて

訪問してくる。車椅子生活になつても、直接会つて挨拶したいとのこと。仙川は

そこに居合わせ、何かを感じている様子だ。

宇津木の会社にウェブ会議のシステムが導入されることになつた。乗り気と|よ いえない宇津木だつたが、こうし

たシステムを使うと吉鶴さんのような人にとつても便利になるとの仙川の発言に、はっとする。コミュニケーショ

ンにt」 いろいろな形があり、それぞれを活かし合うことの大切さや豊かさを、宇津木たちは語り合う。

ミーティングスペースで、宇津木と課員たちが雑談をしている。宇津木の妻が、

最近手話を習い始めたという話題だ。宇津木は、手話を使いながら自分に話しか

ける妻に、「普通に話せよ」と言つてしまう。妻は、宇津木をたしなめる。「普通」は

人によつてそれぞれ違うものであり、聞こえない人のなかでも聞こえ方も違うし

個性も違う。

宇津木夫妻が町を歩いてしヽると、大通りの向こうに妻の手話友達が見えたという。交通量が多いので会話は交

わせないが、手話だと自由自在に会話ができる。それを見た宇津木は、自分が取り残されたような気持ちを味わつ

た。宇津本は、社会でも会社でも自分 |よ多数派の倶」にいると思つていたが、それが思い込みだつたことに気づいた

という。一人一人がそれぞれ多様な人間であり、それぞれを活かし合うコミュニケーションの大切さを、課員たちは

語り合う。
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