
自他尊重の
コミュニケーションと

職場の人権
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働きやすい職場環境をつくるには、社員それぞれがお互いの立場を理解し尊重しあい、

適切にコミュニケーションをとつていくことが大切です。

この教材は、職場の身近なコミュニケーション不全が

ハラスメントの問題につながつていくことをドラマ形式でわかりやすく伝え、

どうすれば健全な職場環境を育てることができるか皆で考えていくための教材です。

室長の中西が、部下の稲尾を呼んで話をしている。稲尾

のつくった書類のミスが多いのだ。中西は稲尾のミスを

責めるが、稲尾は返事をしない。中西の苛立ちは次第に

高まり、稲尾の不満も鬱積してくる。これは上司と部下の

コミュニケーシ∃ンがうまくいってない例 .解決のヒント

は、「自分だけでなく相手も尊重するコミュニケーシ∃ン」

の大切さ。どんなやり方が職場を風通しの良いものにす

中西室長は、若い女性社員の大田に対して、私的なこと

と公的なことを混同する行動をとってしまったり、夫や子

どもを持つ社員の小川にも、ジェンダーに対する不適切

な発言を繰り返していた。中西は呆れられているが自分

では気づいていない。職場で、女性も男性もお互いを尊

重する∃ミュニケーシ∃ンのあり方を学ぶ。

るか考えてみる。
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